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МОДУЛЬ CRM

учет клиентского трафика

работа с потенциальными
клиентами

планирование задач и контроль
их исполнения

управление маркетинговыми
акциями

интеграция с IP-телефонией

воронка продаж

sms/email
уведомления клиентов

сегментация клиентской базы

работа с обращениями
от клиентов (претензии и отзывы)



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА РЕГИСТРАЦИЯ ОБРАЩЕНИЯ



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА ЦЕЛИ КОНТАКТОВ



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА ИДЕНТИФИКАЦИЯ КЛИЕНТА



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА ИДЕНТИФИКАЦИРОВАННЫЙ КЛИЕНТ



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА НЕИДЕНТИФИЦИРОВАННЫЙ КЛИЕНТ



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА НАЗНАЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОГО СОТРУДНИКА



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА ЗАВЕРШЕНИЕ РЕГИСТРАЦИИ ТРАФИКА



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА ОЧЕРЕДЬ ОЖИДАНИЯ



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА ОПОВЕЩЕНИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА ОБРАБОТКА ТРАФИКА



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА ОБРАБОТКА ТРАФИКА



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА ЖУРНАЛ ВХОДЯЩЕГО ТРАФИКА



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА ЖУРНАЛ ВХОДЯЩЕГО ТРАФИКА



МОДУЛЬ CRM : УЧЕТ КЛИЕНТСКОГО ТРАФИКА ОТЧЕТЫ



МОДУЛЬ CRM : МЕХАНИЗМ УВЕДОМЛЕНИЙ СПОСОБЫ УВЕДОМЛЕНИЙ



МОДУЛЬ CRM : МЕХАНИЗМ УВЕДОМЛЕНИЙ ШАБЛОНЫ СООБЩЕНИЙ



МОДУЛЬ CRM : МЕХАНИЗМ УВЕДОМЛЕНИЙ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ОТЧЕТОВ



МОДУЛЬ CRM : МЕХАНИЗМ УВЕДОМЛЕНИЙ ЖУРНАЛ СООБЩЕНИЙ



МОДУЛЬ CRM : МЕХАНИЗМ УВЕДОМЛЕНИЙ ЖУРНАЛ СООБЩЕНИЙ



МОДУЛЬ CRM : ИНТЕГРАЦИЯ С IP ТЕЛЕФОНИЕЙ ВСТРОЕННЫЙ SIP КЛИЕНТ



МОДУЛЬ CRM : ИНТЕГРАЦИЯ С IP ТЕЛЕФОНИЕЙ ИНТЕГРАЦИЯ С PBX (OKTEL)



МОДУЛЬ CRM : ИНТЕГРАЦИЯ С IP ТЕЛЕФОНИЕЙ ИНФОРМИРОВАНИЕ О ВХОДЯЩИХ ВЫЗОВАХ



МОДУЛЬ CRM : ИНТЕГРАЦИЯ С IP ТЕЛЕФОНИЕЙ ВОСПРОИЗВЕДЕНИЕ ЗАПИСИ РАЗГОВОРА



МОДУЛЬ CRM : СЕГМЕНТАЦИЯ КЛИЕНТСКОЙ БАЗЫ СПРАВОЧНИКИ



СПРАВОЧНИКИМОДУЛЬ CRM : СЕГМЕНТАЦИЯ КЛИЕНТСКОЙ БАЗЫ



КАРТОЧКА КЛИЕНТАМОДУЛЬ CRM : СЕГМЕНТАЦИЯ КЛИЕНТСКОЙ БАЗЫ



ОТОБРАЖЕНИЕ ГРУППМОДУЛЬ CRM : СЕГМЕНТАЦИЯ КЛИЕНТСКОЙ БАЗЫ



ОТЧЕТЫМОДУЛЬ CRM : СЕГМЕНТАЦИЯ КЛИЕНТСКОЙ БАЗЫ



ОТЧЕТЫМОДУЛЬ CRM : СЕГМЕНТАЦИЯ КЛИЕНТСКОЙ БАЗЫ



ЖУРНАЛ ДОКУМЕНТОВМОДУЛЬ CRM : УПРАВЛЕНИЕ МАРКЕТИНГОВЫМИ АКЦИЯМИ



ДОКУМЕНТМОДУЛЬ CRM : УПРАВЛЕНИЕ МАРКЕТИНГОВЫМИ АКЦИЯМИ



ДОБАВЛЕНИЕ КЛИЕНТОВМОДУЛЬ CRM : УПРАВЛЕНИЕ МАРКЕТИНГОВЫМИ АКЦИЯМИ



ОТЧЕТЫМОДУЛЬ CRM : УПРАВЛЕНИЕ МАРКЕТИНГОВЫМИ АКЦИЯМИ



ЖУРНАЛ ОБРАЩЕНИЙМОДУЛЬ CRM : РАБОТА С ОБРАЩЕНИЯМИ КЛИЕНТОВ



ЖУРНАЛ ОБРАЩЕНИЙМОДУЛЬ CRM : РАБОТА С ОБРАЩЕНИЯМИ КЛИЕНТОВ



КАРТОЧКА ОБРАЩЕНИЯМОДУЛЬ CRM : РАБОТА С ОБРАЩЕНИЯМИ КЛИЕНТОВ



+7 (495) 780-45-66

Изучить сайт

info@logicstars.ru

Благодарим
за внимание!

http://www.logicstars.ru
mailto:info@logicstars.ru

